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1. Общие положения

Реализация программы профессиональной переподготовки «Инструктор-проводник по велосипедному туризму» направлена на получение компетенции, необходимой для выполнения нового вида профессиональной деятельности, приобретение новой квалификации.

Программа профессиональной переподготовки «Инструктор-проводник по велосипедному туризму», реализуемая Центром профессионального менеджмента «Академия бизнеса», представляет собой систему документов, разработанную с учетом требований рынка труда.
 Нормативные документы для разработки: 
· Федеральный закон от 29 декабря 2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
· Приказ министерства образования и науки РФ от 1 июля 2013 г.             N 499 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам»;
· Федеральный закон №132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации»

· ГОСТ Р 54602-2011. Туристские услуги. Услуги инструкторов-проводников. Общие требования

· ГОСТ Р 50644-2009. Туристские услуги. Требования по обеспечению безопасности туристов
· ГОСТ Р 50681-2010. Туристские услуги. Проектирование туристских услуг
· ГОСТ Р 52113-2003. Услуги населению. Номенклатура показателей качества
· ГОСТ Р 53522-2009. Туристские и экскурсионные услуги. Основные положения
· ГОСТ Р 53997-2010. Туристские услуги. Информация для потребителей. Общие требования
· ГОСТ Р 53998-2010. Туристские услуги. Услуги туризма для людей с ограниченными физическими возможностями. Общие требования
· Профессиональный стандарт  «Инструктор-проводник»

Образовательная программа ДПО «Инструктор-проводник по велосипедному туризму» - это внутренний образовательный стандарт, который способствует реализа​ции права слушателей на информацию об образовательных услугах, право на выбор образовательных услуг и право на гарантию качества.
Для сотрудников структурного подразделения, осуществляющего обучение,  образовательная программа определяет главное в содержании обучения и способствует координации деятельности всех преподавателей.
2. Цель (миссия) Образовательной Программы  ДПО «Инструктор-проводник по велосипедному туризму». 
Целью Образовательной Программы  ДПО «Инструктор-проводник по велосипедному туризму» является  подготовка персонала, способного обеспечить качество туристской услуги и поддержать уровень требуемой безопасности на маршруте. Инструктор-проводник должен не только уметь обеспечивать прохождение  предусмотренного маршрута и его этапы, но и уметь оперативно действовать в форс-мажорной ситуации, когда от качества принимаемых персоналом решений будет зависеть жизнь и здоровье туристов. Значительное внимание уделяется практическим занятиям, как  по отработке профессиональных навыков, так и  для совершенствования общей физической подготовки инструктора-проводника. В конце курса предусмотрена стажировка в форме  учебного похода для закрепления навыков.
3.  Требования к слушателям:
В соответствии с нормативными документами, регулирующими дополнительное профессиональное образование,  к освоению дополнительных профессиональных программ допускаются:

1) лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее образование;

2) лица, получающие среднее профессиональное и (или) высшее образование;
3) лица, имеющие опыт в качестве стажера по сопровождению туристов и обеспечению их безопасности при прохождении по соответствующему виду туристского маршрута.

4. Область профессиональной деятельности инструкторов-проводников по велосипедному туризму: подготовка, сопровождение, обслуживание и обеспечение безопасности туристов при занятиях велосипедным туризмом.
5. Компетенции выпускника Программы профессиональной переподготовки «Инструктор-проводник по велосипедному туризму»:
Результаты освоения Программы профессиональной переподготовки «Инструктор-проводник по велосипедному туризму» определяются приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его способностью применять знания и умения в соответствии с задачами профессиональной деятельности.

В результате освоения данной программы выпускник должен обладать следующими знаниями.

5.1. По теме «Разработка и планирование маршрута, при занятиях велосипедным туризмом» инструктор-проводник велосипедного туризма должен знать:
5.1.1.Физико-географические особенности района путешествия (погодно-климатические условия, флора и фауна района, характер и особенности рельефа, характер и покрытия дорог) при занятиях велосипедным туризмом.

5.1.2. Особенности водных преград (реки, ручьи, озёра) при занятиях велосипедным туризмом.

5.1.3. Социально-культурные особенности района прохождения маршрута, включая традиции, нормы и правила и поведения, принятые в районе путешествия, при занятиях велосипедным туризмом.

5.1.4. Базовые принципы составления краткосрочного локального прогноза погоды на основе анализа доступных метеорологических данных и собственных наблюдений за погодой.

5.1.5. Основные технические характеристики, функциональные особенности, способы правильного применения и правила безопасности при использовании различных видов личного, группового специального туристского снаряжения.

5.1.6. Методы налаживание быта, питьевого режима и питания клиентов во время прохождения велосипедных путешествий.

5.1.7. Способы организации питания, способы добычи воды, её очистки и обеззараживание в полевых условиях при занятиях велосипедным туризмом.
5.1.8. Способы организации бивуаков.

5.1.9. Принципы охраны природы, включая основные способы соблюдения экологической безопасности и минимизации негативного воздействия на природу.
5.1.10. Правила дорожного движения (ПДД).
5.2. По теме «Сопровождение и обеспечение безопасности при занятиях велосипедным туризмом» инструктор-проводник велосипедного туризма должен знать:
5.2.1. Основные способы прохождения велосипедных маршрутов при занятиях велосипедным туризмом.

5.2.2. Оценка опасности и рисков, возможных на велосипедных маршрутах

Основные способы обеспечение мер безопасности при занятиях велосипедным туризмом.
5.2.3. Тактические и технические приемы организации прохождения маршрута при занятиях велосипедным туризмом.

5.2.4. Основные способы ориентирования с использованием специальных технических средств (карты, компасы, спутниковые навигационные системы) и без использования специальных технических средств (по солнцу, луне и звёздам, а также по местным признакам и явлением природы) при занятиях велосипедным туризмом. 

5.2.5. Основные способы организации бивуака в полевых условиях при занятиях велосипедным туризмом. 

5.2.6. Основные способы приготовления пищи, способы добычи воды, её очистки и обеззараживание в полевых условиях при занятиях велосипедным туризмом.
5.2.7. Основы психологии общения и способы поддержания здорового психологического климата в группе при занятиях велосипедным туризмом.

5.2.8. Основные способы поддержания коммуникации с клиентом или группы, базовые способы разрешения конфликтных ситуаций. 

5.2.9. Основные способы заботы о клиентах при занятиях велосипедным туризмом. 

5.2.10. Контактные телефоны территориальных органов МЧС России или спасательных служб в районе прохождения маршрута. 

5.2.11. Конструкции и виды велосипедов и их основного и навесного оборудования.
5.3. По теме «Проведение работ во время аварийных ситуаций при занятиях велосипедным туризмом» инструктор-проводник велосипедного туризма должен знать:
5.3.1.Основные принципы организации проведения спасательных работ с использованием подручных средств при занятиях велосипедным туризмом.

5.3.2. Способы организации коммуникации и взаимодействия со службами спасения при занятиях велосипедным туризмом.

5.3.3. Способы применения технических средств связи (раций, телефонов), спутников навигационных систем при занятиях велосипедным туризмом.

5.3.4. Способы оказания первой помощи.

5.3.5. Способы организации транспортировки пострадавших подручными средствами при занятиях велосипедным туризмом.

5.3.6. Способы организации транспортировки пострадавших подручными средствами при занятиях велосипедным туризмом. 

5.3.7. Способы организации аварийных бивуаков при занятиях велосипедным туризмом. 

В результате освоения данной программы выпускник должен обладать следующими умениями.

5.4. По теме «Разработка и планирование маршрута, при занятиях велосипедным туризмом» инструктор-проводник велосипедного туризма должен уметь:
5.4.1.Анализировать и оценивать физика географические особенности района прохождения маршрута при занятиях велосипедного туризмом.
5.4.2. Анализировать и оценивать по танцевальной опасности и риски, возможные на маршруте при занятиях велосипедным туризмом.
5.4.3. Анализировать и оценивать социально культурные особенности района при занятиях велосипедным туризмом. 

5.4.4. Анализировать и оценивать особенности состава группы (пол, возраст, уровень физической и технической подготовленности) при занятиях велосипедным туризмом. 

5.4.5. Анализировать и оценивать технические особенности маршрута (общая протяженность, техническая сложность, уровень автономности) при занятиях велосипедным туризмом. 

5.4.6. Составлять краткосрочные локальные прогнозы погоды на основе анализа доступных метеорологических данных и собственных наблюдений за погодой при занятиях велосипедным туризмом.
5.4.7. Подбирать необходимые личные и общественные снаряжение с учётом специфики предполагаемого маршрута при занятиях велосипедным туризмом.
5.5. По теме «Сопровождение и обеспечение безопасности при занятиях велосипедным туризмом» инструктор-проводник велосипедного туризма должен уметь:
5.5.1.Принимать меры по обеспечению безопасности, профилактики и минимизации опасностей и рисков, возможных на всех и этапах прохождения маршрута при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.2. Передвигаться по любым типам дорог, в том числе по тропам и без них при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.3. Переправляться через реки при отсутствии мостов при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.4. Ориентироваться с использованием топографических карт и компаса при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.5. Ориентироваться на местности без карты компаса. 

5.5.6. Пользоваться спутниковыми навигационными системами при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.7. Ориентироваться в условиях плохой видимости при занятиях велосипедным туризмом.
5.5.8. Готовить пищу в походных условиях при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.9. Устраивать бивуаки в полевых условиях при занятиях велосипедным туризмом.
5.5.10. Поддерживать коммуникацию с клиентом или группы при занятиях велосипедным туризмом. 

5.5.11. Ремонтировать средства передвижения и навесное оборудование при занятиях велосипедным туризмом.

5.6. По теме «Проведение работ во время аварийных ситуаций при занятиях велосипедным туризмом» инструктор-проводник велосипедного туризма должен уметь:
5.6.1.Проводить спасательные работы с использованием подручных средств при занятиях велосипедным туризмом.

5.6.2. Взаимодействовать со службами спасение при занятиях велосипедным туризмом.

5.6.3. Пользоваться техническими средствами связи (рациями, телефонными), спутниковыми навигационными системами при занятиях велосипедным туризмом.

5.6.4. Использовать невербальные сигналы при работе с вертолётом при занятиях велосипедным туризмом.

5.6.5. Оказывать первую помощь в полевых условиях при занятиях велосипедным туризмом.

5.6.6. Транспортировать пострадавшего с использованием подручных средств при занятиях велосипедным туризмом.
6. Учебно-тематический план
Время обучения - 280 час.(2 месяца)
Форма обучения – очно-заочная

	
	Тема 
	
	лекция
	практика

	1.
	Разработка и планирование маршрута, при занятиях велосипедным туризмом
	

	
	1.1.
	Разработка и планирование маршрута при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	1.2.
	Сбор и анализ информации о физико-географических и социально-культурных особенностях района маршрута при занятиях велосипедным туризмом. 
	3
	4

	
	1.3.
	Оценка рисков предполагаемого маршрута, включая оценку погодно-климатических условий, при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	1.4.
	Составление подробного плана маршрута при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	1.5.
	Планирование запасных вариантов прохождения маршрута при занятиях велосипедным туризмом. 
	3
	4

	
	1.6.
	Разработка плана действий при возникновении несчастного случая или аварийной ситуации при занятиях велосипедным туризмом. 
	3
	4

	
	1.7.
	Сопровождение регистрации туристских групп и туристов в территориальных органах МЧС России или службах спасения.
	3
	4

	
	1.8.
	Разработка списков необходимого личного и общественного снаряжение при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	1.9.
	Планирование питьевого режима и питания на маршруте, включая составление походной раскладки продуктов и меню питания, с учётом предпочтений клиентов и специфика приготовления пищи и водообеспечения в походных условиях при занятиях велосипедным туризмом. 
	3
	4

	
	1.10.
	Планирование связи на маршруте; проверка исправности средств связи.
	3
	4

	
	1.11.
	Проведение инструктажа клиентов по правилам безопасности перед выходом на маршрут при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	1.12.
	Итоговый контроль: тестирование
	4
	

	2.
	Сопровождение и обеспечение безопасности при занятиях велосипедным туризмом
	

	
	2.1.
	Сопровождение клиентов во время велосипедных путешествий.
	3
	4

	
	2.2.
	Руководство группы на маршруте при занятиях велосипедным туризмом. 
	3
	4

	
	2.3.
	Осуществление мер безопасности во время прохождения маршрута, включая выбор оптимальной тактики прохождения маршрута в зависимости от потенциальной опасности при занятиях велосипедным туризмом. 
	3
	4

	
	2.4.
	Управление движением группы на маршруте: лидирование и замыкание в группе при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.5.
	Ориентирование на местности, выбор оптимального пути при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.6.
	Коммуникация с клиентами, помощь, консультирование инструктирование клиентов во время путешествия при занятии велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.7.
	Контроль соблюдения ПДД участниками группы при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.8.
	Приготовление и организация приема пищи, питьевой воды при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.9.
	Установка бивуаков и организация отдыха на маршруте при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.10.
	Принятие мер по минимизации Негативного воздействия на природу при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.11.
	Осуществление ремонта средств передвижения при занятиях велосипедным туризмом.
	3
	4

	
	2.12.
	Итоговый контроль: тестирование
	4
	

	3.
	Проведение работ во время аварийных ситуаций при занятиях велосипедным туризмом
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7. Учебно-методическое обеспечение программы:

· Федеральный закон от 29 декабря 2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
· Приказ министерства образования и науки РФ от 1 июля 2013 г.             N 499 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам»;
· Федеральный закон №132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации»

· ГОСТ Р 54602-2011. Туристские услуги. Услуги инструкторов-проводников. Общие требования

· ГОСТ Р 50644-2009. Туристские услуги. Требования по обеспечению безопасности туристов
· ГОСТ Р 50681-2010. Туристские услуги. Проектирование туристских услуг
· ГОСТ Р 52113-2003. Услуги населению. Номенклатура показателей качества
· ГОСТ Р 53522-2009. Туристские и экскурсионные услуги. Основные положения
· ГОСТ Р 53997-2010. Туристские услуги. Информация для потребителей. Общие требования
· ГОСТ Р 53998-2010. Туристские услуги. Услуги туризма для людей с ограниченными физическими возможностями. Общие требования
· Профессиональный стандарт  «Инструктор-проводник»
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